






which  provides  a more  general  commentary  of  common  CAQDAS  functionality.  This  document  does  not 
provide an exhaustive account of all the features and functions provided by Transana 2.40 but is designed to 
highlight  some  of  its  distinguishing  elements.  However,  Transana  is  different  from  the  other  software 





















the  audio/video  files  and  the database.  The database  contains  the workings of  the project;  the 
transcripts,  clips,  keywords,  collections  etc.    Audio/video  files  are  not  altered  in  any  way  by 
Transana, but remain external to the database or project.  
 
The  Transana  user  interface  comprises  5  elements.  The  menu  bar  houses  the  main  program 





















  The  waveform  is  the  visual  representation  of  the  volume  of  the  source  data’s  audio  which 
Transana can generate automatically upon importation.   
 
Time codes enable a point  in the transcript to be  linked to a frame  in the corresponding video or 
audio  file. Time  codes are  inserted manually at appropriate positions  in  the  transcript and  their 
position affects  subsequent  retrieval  for play‐back purposes. Time  codes  can be easily altered  if 
smaller or  larger data segments are required. They enable the subsequent synchronised playback 


























Up  to  four  separate written  transcripts  can  be  created  for  each  audio/video  file  (Episode)  in  a 














media  files  can  be  controlled  simultaneously  via  the media  control  bar.  The  audio  of  individual 
videos  can be disabled  as  required.   Multiple  transcripts  can be  created  for each  synchronised 





three  data  representations  simultaneously.      Interactivity  is  very  good:  control  video  playback 
from any window  :  clicking on a particular point  in one window  takes you  to  the  corresponding 
point  in  other windows.    Resizable windows  enable  focus  on  the  required  aspect.    View  clips 
individually or collectively, or view  in context.   Clips are  independent segments of Episodes thus 





process  and  functionality  of  Keywords  in  Transana  is  essentially  the  same  as  coding  in  other 
software  reviewed here. Collections may  therefore be used  as  the  initial  ‘descriptive’  sorting of 
data with  the application of keywords being a  secondary, more analytic process.   The keyword 












been  applied.  The  first  two  ways  are  independent  of  the  way  the  data  has  been  “coded” 
(application of keywords).   Retrieval by Collection  is a very quick and easy way  to view all clips 





Audio/video  files  and  their  associated  transcripts  are  organised  into  Series  and  Episodes when 
assigned  to  the database. A  Series may have multiple Episodes  (which  are  likely  to be  separate 
audio/video files).   Socio‐demographic characteristics are handled at the Keyword  level, and can 






Transana  provides  writing  spaces  through  its  Notes  Tool.  Individual  notes  (which  may  act  as 
analytic memos or practical / procedural comments) can be applied to Series, Episodes, Transcripts, 















Different  visualisations  enable more  or  less  emphasis  to  be  placed  on  aspects  of work  and  the 
ability to alter colours used  in the graphics provides an additional  level of display.   The Keyword 
visualisation shows how an episode or clip has been coded  including the ability to customize the 




















application  and  can  run  alongside  the  single  user  version.  It  allows multiple  users  (in  different 
locations) to communicate and work on the same Database (e.g. transcripts, clips, keywords etc.) at 
the same time.   This facilitates real‐time analytic collaboration between distributed teams working 











Transana  is a  low cost and open source software, developed specifically  for  the analysis of video 
data. Comments should be  read  in  that context. Source code  is openly available so Transana can 










The  ability  for  each media  file  to  have multiple  transcripts  associated with  it  is  very  useful  for 
analytic purposes where  there  is a need  to  interpret  the  same data  from different perspectives. 
Similarly,  the  ability  to  synchronise multiple media  files with  one  another  offers  a  sophisticated 
means of analysing associated video, which may be particularly useful for projects with a focus on 









Clips  into  Collections  can  play  a  similar  function  as  the  organisation  of  keywords  into  Keyword 











database  simultaneously  is  unique  amongst  the  software  reviewed  here  and  can  significantly 
facilitate collaborative team working. Setting up the multi‐user version  is quite  intensive, although 
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